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NOVATION TECH 
CONDIZIONI GENERALI DI ACQUISTO 

 

 
1. AMBITO DI APPLICAZIONE 

 
Le presenti condizioni generali di acquisto (di seguito “Condizioni Generali”) disciplinano l’acquisto da parte di 
Novation Tech S.p.A. (di seguito “NOVATION” o “Parte”, congiuntamente al FORNITORE “Parti”) di materie prime, 
semilavorati e altri beni (di seguito “Prodotti”) prodotti dal FORNITORE (di seguito “FORNITORE” o “Parte”, 
congiuntamente a NOVATION “Parti”). NOVATION non è in alcun modo vincolata da ed espressamente rigetta le 
condizioni generali di vendita eventualmente predisposte dal FORNITORE e qualsiasi altro termine, condizione o 
previsione contenuto in qualsiasi contratto, conferma d’ordine o in altri documenti del FORNITORE, quali, a titolo 
esemplificativo, fatture, listini prezzi o simili utilizzati dal FORNITORE. Eventuali modifiche, aggiunte, deroghe e/o 
annullamenti alle Condizioni Generali saranno validi solo se specificatamente concordati per iscritto tra le Parti e 
debitamente sottoscritti da entrambi. Le disposizioni delle Condizioni Generali prevalgono sulle disposizioni 
dell’ordine di acquisto ove confliggenti. Le consuetudini relative alle modalità di esecuzione delle prestazioni, delle 
spedizioni e gli usi del commercio non saranno idonei a modificare le Condizioni Generali. Tutti i costi relativi alla 
predisposizione e all’invio di qualsiasi materiale promozionale o campioni a NOVATION sono a esclusivo carico del 
FORNITORE. I termini e le date relative alle obbligazioni del FORNITORE sono tassativi ed essenziali. In nessun 
caso la trasmissione dell’ordine di acquisto dei Prodotti potrà dar luogo all’instaurazione di vincoli di esclusiva a 
favore del FORNITORE. 
 
 
2. ORDINE DI ACQUISTO E CONFERMA D’ORDINE 
 
L’ordine di acquisto sarà trasmesso da NOVATION al FORNITORE per iscritto, tramite lettera, fax o e-mail. Gli ordini 
trasmessi da NOVATION saranno immediatamente vincolanti per il FORNITORE che dovrà confermarli per iscritto 
entro i successivi 5 (cinque) giorni. In difetto di una conferma scritta da parte del FORNITORE entro il termine sopra 
indicato, l’ordine si intenderà in ogni caso dallo stesso accettato. Una conferma d’ordine del FORNITORE avente 
contenuti diversi dall’ordine di NOVATION non darà luogo alla conclusione di alcun rapporto contrattuale se non 
espressamente riformulata sotto forma di ordine da parte di NOVATION cui dovrà seguire la procedura come sopra 
descritta al presente articolo 2.  
Gli ordini definiti “ordine aperto” o gli ordini subordinati all’approvazione di campioni da parte di NOVATION 
diverranno vincolanti per quest’ultima solo nel momento in cui e se il FORNITORE riceverà una dichiarazione 
scritta di NOVATION, sottoscritta da persona autorizzata, contenente la definitiva accettazione dei campioni e 
l’indicazione dei quantitativi ordinati. In caso di mancata accettazione dei campioni, e salvo diverso accordo 
scritto tra le Parti, nessun rimborso o indennizzo spetterà al FORNITORE, nemmeno per quel che concerne 
l’approntamento delle attrezzature necessarie a produrre i campioni stessi. I campioni dovranno considerarsi 
rifiutati in assenza di accettazione scritta da parte di NOVATION entro il termine di 30 (trenta) giorni dal loro 
ricevimento. In nessun caso il silenzio di NOVATION potrà essere interpretato quale accettazione dei campioni. 
NOVATION si riserva il diritto di accettare o meno i campioni a propria insindacabile discrezione. 
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Nel caso di programmazione di previsioni di ordini di acquisto (rolling forecasts), gli ordini diverranno vincolanti 
secondo le modalità concordate dalle Parti per iscritto, salva in ogni caso l’applicazione delle disposizioni di cui al 
presente articolo in quanto compatibili.   
Anche successivamente alla trasmissione della conferma d’ordine di cui al presente articolo, il FORNITORE si 
impegna ad accettare, fino a 15 (quindici) giorni dalla data di prevista consegna, ragionevoli modifiche apportate 
da NOVATION all’ordine con riferimento a: quantità, data di consegna e luogo di consegna. Per cause di forza 
maggiore di cui all’articolo 10 delle Condizioni Generali così come per fatto dei propri clienti finali, per eventi 
inerenti al processo produttivo di NOVATION o per altre circostanze al di fuori del controllo di NOVATION, la stessa 
sarà autorizzata a chiedere il differimento e/o la sospensione per un periodo ragionevole di uno o più ordini in 
corso, senza che perciò il FORNITORE possa avere diritto ad indennità di sorta. La responsabilità di NOVATION è 
inoltre esclusa nel caso di circostanze al di fuori del controllo della stessa che impediscano il ricevimento delle 
consegne o comportino una diminuzione del fabbisogno dei Prodotti ordinati. 
 
 
3. RESPONSABILITA’ SOCIALE, TUTELA DELL’AMBIENTE E SISTEMA QUALITA’ 
 
Il FORNITORE dovrà rispettare le norme di legge riguardanti (i) il trattamento dei dipendenti, adottando una corretta 
politica di sicurezza e assolvendo ogni proprio obbligo retributivo e contributivo verso i medesimi, (ii) la tutela 
ambientale, impegnandosi ad annullare o almeno minimizzare gli effetti negativi delle proprie attività sull’uomo e 
sull'ambiente, (iii) la salute e sicurezza sul posto di lavoro.  
Il FORNITORE deve rispettare la normativa vigente in materia ambientale. In particolare, per quanto concerne gli 
eventuali rifiuti prodotti durante le attività di esecuzione del servizio, il FORNITORE dovrà configurarsi come 
produttore degli stessi ai sensi dell’art. 183 del D.lgs. 152/06 e provvedere così alla corretta gestione dei rifiuti, 
secondo le disposizioni impartite al succitato decreto legislativo. 
Inoltre, su richiesta del Committente, il FORNITORE dovrà fornire l'evidenza dell'avvenuta corretta gestione dei 
rifiuti mediante invio della scansione della quarta copia del formulario di identificazione dei rifiuti, da cui si possa 
evincere il conferimento del rifiuto prodotto all'impianto di destino autorizzato. 
Il FORNITORE si impegna inoltre a rispettare i principi contenuti nel Codice di Condotta Fornitore di NOVATION, 
ove applicabile, e a promuoverne l’adozione lungo la propria catena di fornitura. 
Il FORNITORE si impegna a collaborare con NOVATION nell’ambito di eventuali attività di valutazione ESG 
(Environmental, Social & Governance), questionari di sostenibilità, audit o richieste documentali inerenti aspetti 
ambientali, sociali, etici o di compliance normativa. 
Il FORNITORE dovrà adottare adeguate misure finalizzate alla prevenzione della corruzione, dei conflitti di 
interesse e delle violazioni dei diritti umani lungo la propria organizzazione e supply chain. 
Ove applicabile in relazione ai Prodotti forniti, il FORNITORE dovrà inoltre supportare NOVATION nella raccolta di 
informazioni relative a Conflict Minerals (REACH, ROHS) e materiali regolamentati secondo i requisiti normativi e 
cliente applicabili. 
NOVATION potrà effettuare verifiche documentali o audit ragionevoli relativi ai requisiti ESG applicabili alla 
fornitura. 
Inoltre, il FORNITORE rispetterà i principi dell'iniziativa ONU, in particolare quelli relativi alla tutela dei diritti umani 
a livello internazionale, al diritto alla contrattazione collettiva, all'abolizione del lavoro forzato e della manodopera 
infantile, all'eliminazione di criteri discriminanti nell'assunzione del personale, alla responsabilità ambientale e 
alla prevenzione della corruzione.  
Il FORNITORE prende atto e si impegna a rispettare il Codice Etico, la Sustainability Policy e il Codice di Condotta 
Fornitori di NOVATION visibili sul sito www.novationtech.com. 
Il FORNITORE dovrà mantenere, per tutta la durata del rapporto, idonea certificazione ISO 9001/2015 ed allinearsi, 
nel caso di forniture in ambito automotive, alla normativa IATF 16949:2016, oppure dovrà dimostrare di aver 
intrapreso un percorso documentato dell’avvio dell’iter di certificazione. 
 
 
 
 

http://www.novationtech.com/
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4. SPECIFICHE TECNICO-QUALITATIVE E AUDIT PERIODICI DAL FORNITORE 
 
Il FORNITORE è obbligato a consegnare a NOVATION Prodotti corrispondenti alle specifiche tecnico - qualitative di 
NOVATION (di seguito “Specifiche”), comunicate da quest’ultima al FORNITORE, corrispondenti ai campioni, 
comprensivi di report di misura e test di applicazione secondo quanto previsto dal livello PPAP (Product Part 
Approval Procedure). 
Il FORNITORE deve assicurare la rintracciabilità dei materiali utilizzati per ciascun lotto produttivo. 
Le Specifiche potranno essere aggiornate e/o modificate da NOVATION in qualsiasi momento mediante 
comunicazione scritta inviata al FORNITORE. Tutti i Prodotti che dovranno essere consegnati in data successiva 
all’inoltro al FORNITORE dell’aggiornamento e/o della modifica dovranno essere conformi alle nuove Specifiche. 
NOVATION effettuerà controlli sui Prodotti acquistati dal FORNITORE al momento della consegna degli stessi 
presso lo stabilimento di NOVATION, secondo quanto stabilito all’articolo 5.  
È facoltà di NOVATION richiedere al FORNITORE un Certificato di Conformità (COC), che conferma la qualità del 
prodotto e dovrà essere fornito prima della consegna dei prodotti stessi. 
In caso di fornitura per il settore automotive, il FORNITORE avrà l’obbligo di registrare il proprio articolo di fornitura 
nel portale IMDS e comunicare il riferimento a NOVATION. 
Il FORNITORE è tenuto a effettuare il collaudo e la verifica qualitativa di rispondenza alle Specifiche Tecniche dei 
Prodotti presso i propri stabilimenti, in accordo con le indicazioni fornitegli da NOVATION, la quale potrà 
comunque visionare tutte le fasi di produzione degli stessi senza che ciò costituisca manleva alcuna a favore del 
FORNITORE. 
NOVATION si riserva il diritto di effettuare presso la sede del FORNITORE di Prodotti degli audit annuali, con facoltà 
di eseguirli anche a cadenza più ravvicinata in caso di sviluppo di Prodotti particolarmente complessi o nel caso di 
rilevazione di importanti non conformità (NC).  
Tutte le non conformità dovranno essere gestite attraverso un 8D-Report con le relative azioni correttive. 
All’apertura di ogni reclamo, verrà addebitato un costo amministrativo di € 100. 
Gli audit potranno comprendere anche aspetti relativi a sostenibilità, ambiente, etica, salute e sicurezza, diritti 
umani e conformità ai requisiti ESG applicabili. 
 
 
5. CONSEGNA 
 
Salvo che sia diversamente pattuito per iscritto tra le Parti, i Prodotti dovranno essere consegnati presso lo 
stabilimento di NOVATION in Montebelluna (TV), DDP Incoterms® 2010. Il luogo di adempimento dell’obbligo di 
consegna è lo stabilimento di NOVATION in Montebelluna (TV). 
I termini di consegna concordati tra le Parti debbono considerarsi tassativi ed essenziali. Sono esclusi pertanto, 
oltre ai ritardi, anche gli anticipi rispetto alle date di consegna concordate, salva previa autorizzazione scritta di 
NOVATION. Consegne parziali o ripartite saranno ammesse solo previa autorizzazione scritta di NOVATION. In caso 
di mancata o ritardata consegna per cause diverse da quelle di forza maggiore previste all’articolo 10, il 
FORNITORE, impregiudicato il diritto di NOVATION di risolvere il contratto di compravendita e/o fornitura, sarà 
tenuto a risarcire a quest’ultimo (i) ogni e qualsiasi danno allo stesso derivante dall’interruzione forzata o dal 
rallentamento della produzione e/o distribuzione a causa dell’indisponibilità dei Prodotti nonché (ii) ogni e 
qualsiasi danno a sua volta addebitato a NOVATION dai propri clienti a causa della mancata o ritardata consegna. 
Il FORNITORE sarà tenuto a comunicare prontamente a NOVATION ogni causa che possa impedire il rispetto dei 
termini di consegna.  
 
Fermo restando quanto stabilito nel presente articolo, nel caso in cui il ritardo nella consegna dei Prodotti da parte 
del FORNITORE sia superiore a 5 (cinque) giorni rispetto alla data di consegna prevista, verrà applicata una penale 
pari al 2% (due percento) del valore dei Prodotti oggetto di consegna ritardata, per ogni giorno di ritardo, con 
esclusione del periodo di tolleranza sopra specificato. L’importo dovuto a titolo di penale potrà essere 
immediatamente fatturato da NOVATION che potrà interamente compensarlo con il prezzo dovuto per precedenti 
forniture di Prodotti. Le cause di forza maggiore di cui all’articolo 10 non potranno essere invocate dal FORNITORE 
qualora insorgano dopo la scadenza dei termini di consegna. La proprietà sui Prodotti passerà a NOVATION all’atto 
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del perfezionamento del consenso, mentre i rischi sui Prodotti passeranno a NOVATION all’atto della loro effettiva 
ricezione. In ogni caso l’avvenuta presa in consegna dei Prodotti non può essere invocata a pregiudizio dei diritti di 
NOVATION, in special modo di quelli connessi alla non idoneità dei Prodotti e/o alla consegna fuori termine degli 
stessi. 
 
 
6. PREZZI E MODALITA’ DI PAGAMENTO 
 
Salvo diverso accordo scritto tra NOVATION e il FORNITORE, i prezzi indicati nell’ordine devono intendersi 
comprensivi di ogni tassa e spesa accessoria, incluso il prezzo dell’imballaggio. Salvo che sia diversamente 
pattuito per iscritto tra le Parti, i prezzi dei Prodotti non potranno essere aumentati dal FORNITORE. Le modalità di 
pagamento sono quelle concordate tra le Parti e riportate in fattura. In caso di ritardato pagamento decorreranno 
gli interessi di mora al tasso legale, con espressa esclusione del tasso previsto dal D.Lgs. n. 231/02. 
Le fatture relative alle forniture dovranno pervenire a NOVATION entro 5 (cinque) giorni dalla consegna dei 
Prodotti, se in formato elettronico, ovvero entro 8 (otto) giorni dalla consegna dei Prodotti, se in formato cartaceo. 
In difetto, il termine di pagamento di cui al presente articolo comincerà a decorrere dalla data dell’effettivo 
ricevimento della fattura del FORNITORE. 
 
 
7. IMBALLAGGIO, SPEDIZIONE E DOCUMENTI 
 
I Prodotti dovranno essere confezionati secondo le specifiche di imballaggio comunicate da NOVATION al 
FORNITORE e, in ogni caso, in modo idoneo e adeguato al tipo di Prodotti e alle modalità di trasporto, secondo le 
migliori regole e prassi del settore. Il FORNITORE sarà responsabile di eventuali danni, diretti e indiretti, che 
dovessero risultare da imballaggio inadeguati. I costi relativi alla restituzione dei Prodotti per inidoneità degli 
imballaggi o dei Prodotti saranno a carico del FORNITORE. Le fatture dovranno indicare il riferimento all’ordine, a 
NOVATION e riportare la Partita I.V.A. del FORNITORE e l’elenco dei Prodotti. 
I Prodotti dovranno essere accompagnati dai documenti di trasporto indicanti i dati del FORNITORE, la data di 
spedizione, i dati relativi all’ordine, gli eventuali codici dei Prodotti e/o i riferimenti assegnati alla fornitura e il 
quantitativo. Il FORNITORE consegnerà a NOVATION, contestualmente alla consegna dei Prodotti, tutte le 
certificazioni e gli altri documenti richiesti. Il FORNITORE consegnerà inoltre a NOVATION nello stesso momento le 
istruzioni d’uso, le informazioni e quant’altro necessario per il corretto utilizzo dei Prodotti. La semplice consegna 
o il pagamento dei Prodotti non possono in nessun caso essere considerati quale accettazione dei Prodotti stessi. 
L’accettazione si considererà avvenuta soltanto dopo l’effettuazione dei controlli da parte di NOVATION.  
Nel caso in cui, all’atto del controllo dei Prodotti consegnati, NOVATION riscontri delle non conformità quantitative 
dei Prodotti rispetto alle quantità pattuite, NOVATION avrà, a sua insindacabile scelta, una o più delle seguenti 
facoltà: 

a) accettare le differenze quantitative riscontrate, con facoltà di modificare corrispondentemente i quantitativi 
delle eventuali forniture successive; 

b) respingere la parte della fornitura risultata eccedente, con facoltà, ove il FORNITORE non provveda 
all’immediato ritiro a proprie cura e spese, di rispedire l’eccedenza a spese e rischio del FORNITORE stesso o 
di addebitargli i costi di immagazzinaggio; 

c) richiedere al FORNITORE di provvedere all’immediato invio dei Prodotti mancanti, essendo inteso che ogni 
maggior onere o spesa per l’immediata integrazione dell’ammanco saranno a esclusivo carico del 
FORNITORE. 
 
 

8. GARANZIA E RISOLUZIONE 
 
Il FORNITORE garantisce l’assenza nei Prodotti di vizi nei materiali e nella lavorazione. Il FORNITORE garantisce 
altresì il buon funzionamento dei Prodotti, nonché la conformità dei Prodotti alle Specifiche, per 12 (dodici) mesi 
dalla data di consegna. Ove i Prodotti fossero destinati ad essere incorporati nei prodotti di NOVATION, il periodo 
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di garanzia decorrerà dalla data di incorporazione. Il FORNITORE garantisce inoltre la conformità dei Prodotti agli 
standard UE di qualità e sicurezza e ad altre prescrizioni legali in vigore al momento della consegna.  
In caso di vizi o mancato funzionamento dei Prodotti, ovvero mancata conformità degli stessi alle Specifiche, agli 
standard UE di qualità e sicurezza e/o ad altre prescrizioni legali, sarà facoltà di NOVATION: 

a) richiedere la pronta eliminazione dei difetti e/o la sostituzione dei Prodotti difettosi e/o non conformi, a 
spese del FORNITORE. Qualora i Prodotti difettosi e/o non conformi costituiscano parte di un lotto, 
NOVATION potrà chiedere la sostituzione dell’intero lotto. Con l’eliminazione dei difetti e/o la sostituzione 
dei Prodotti decorrerà un nuovo periodo di garanzia agli stessi termini e condizioni disciplinati dal presente 
articolo 8; 

b) qualora NOVATION decidesse di procedere direttamente alla riparazione o alla sostituzione dei Prodotti, 
come pure in difetto di immediato intervento da parte del FORNITORE, ottenere il rimborso integrale dei 
costi sostenuti per la riparazione o sostituzione dei Prodotti; 

c) in ogni caso, ottenere il rimborso di ogni spesa sostenuta, ivi compresi i costi delle operazioni di 
smontaggio e montaggio, di viaggio dei tecnici, di ricerca dei difetti, di immagazzinaggio etc.; 

d) risolvere in tutto o in parte il contratto di compravendita e/o fornitura; 
impregiudicato in ogni caso il risarcimento di ogni eventuale ulteriore danno. 
Fermo restando quanto sopra previsto, in caso di vizi o mancato funzionamento dei Prodotti, ovvero mancata 
conformità degli stessi alle Specifiche, agli standard UE di qualità e sicurezza e/o ad altre prescrizioni legali, verrà 
applicata una penale pari al 20% (venti percento) del valore dei Prodotti viziati e/o non conformi. L’importo dovuto 
a titolo di penale potrà essere immediatamente fatturato da NOVATION che potrà eventualmente interamente 
compensarlo con il prezzo dovuto per precedenti forniture di Prodotti. 
 
NOVATION sarà tenuta a denunciare al FORNITORE gli eventuali difetti o non conformità riscontrati nei Prodotti 
entro 30 (trenta) giorni dalla loro scoperta, individuando, ove possibile, la partita difettosa e la data di consegna del 
relativo lotto di appartenenza. L’accettazione dei Prodotti alla consegna non implica rinuncia da parte di 
NOVATION alla garanzia. Rimane inoltre inteso che ove gli standard qualitativi dei Prodotti dovessero risultare 
insufficienti o comunque non rispondenti alle prescrizioni legali e/o alle Specifiche, NOVATION avrà il diritto di 
risolvere, in tutto o in parte, il contratto di compravendita e/o fornitura. Il FORNITORE garantisce in ogni caso la 
disponibilità di parti di ricambio per almeno 10 (dieci) anni dalla data di consegna dei Prodotti. 
Qualora NOVATION proceda, tanto durante che successivamente allo scadere della garanzia, a campagne di 
richiamo dei Prodotti o assuma o subisca simili iniziative relativamente a prodotti nei quali i Prodotti siano stati 
incorporati o altrimenti utilizzati, e tali campagne siano determinate da fatto imputabile al FORNITORE, il 
FORNITORE sarà obbligato a tenere indenne NOVATION e a risarcire i danni diretti e indiretti eventualmente subiti 
da quest’ultima in virtù delle predette campagne e/o iniziative. Nel caso in cui, anche successivamente alla 
scadenza della garanzia, NOVATION fosse convenuta in giudizio per responsabilità civile (ivi compresa la 
responsabilità da prodotto difettoso) o contrattuale o gli fosse contestata la violazione di prescrizioni legali (in 
materia sicurezza etc.) in conseguenza della difettosità, non conformità o non affidabilità dei  Prodotti, il 
FORNITORE sarà obbligato a tenere indenne NOVATION e a risarcire i danni diretti e indiretti eventualmente subiti 
da quest’ultima. NOVATION si riserva la facoltà di chiedere al FORNITORE l’emissione di idonee garanzie reali per 
la completa e corretta esecuzione del contratto di compravendita e/o fornitura. 
 
 
9.  CONFORMITA’ AL REGOLAMENTO REACH (CE) 1907/2006 
 
Alla ricezione da parte del FORNITORE dell’ordine di acquisto dei Prodotti, il FORNITORE dovrà fornire a NOVATION 
una dichiarazione di conformità dei Prodotti al Regolamento REACH (CE) n. 1907/2006, qualora applicabile. Il 
FORNITORE è tenuto inoltre a impegnarsi ad adempiere tempestivamente ogni obbligo di registrazione, 
notificazione, comunicazione etc., sia all’autorità competente sia a NOVATION, con particolare riferimento alla 
presenza delle sostanze c.d. SVHC, che dovesse sorgere dal predetto Regolamento in relazione ai Prodotti. Il 
mancato rispetto da parte del FORNITORE degli obblighi sopra descritti legittimerà NOVATION alla risoluzione, in 
tutto o in parte, del contratto di compravendita e/o fornitura. Qualora NOVATION debba procedere in qualsivoglia 
momento a campagne di richiamo dei Prodotti o assuma o subisca simili iniziative relativamente a prodotti nei 
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quali i Prodotti siano stati incorporati o altrimenti utilizzati e tali campagne siano determinate da fatto imputabile al 
FORNITORE e in particolare dal mancato rispetto del Regolamento REACH (CE) n. 1907/2006, il FORNITORE sarà 
obbligato a tenere indenne NOVATION e a risarcire i danni diretti e indiretti eventualmente subiti da quest’ultima in 
virtù delle predette campagne e/o iniziative. 
 
10.  SOSTENIBILITÀ E REQUISITI ESG 
 
Il FORNITORE riconosce l’importanza della sostenibilità e si impegna a operare secondo i principi di responsabilità 
ambientale, sociale ed etica descritti nel Codice di Condotta Fornitori di NOVATION (MOD37.05). Tale documento 
dovrà essere visionato, condiviso e accettato da parte del FORNITORE, impegnandosi quindi a supportare gli 
obiettivi di sostenibilità di NOVATION mediante: 

- monitoraggio e riduzione degli impatti ambientali delle proprie attività; 
- rispetto dei diritti umani e delle normative sul lavoro applicabili; 
- prevenzione di fenomeni corruttivi e comportamenti non etici; 
- collaborazione nell’ambito di iniziative di valutazione ESG della supply chain; 
- comunicazione tempestiva di eventuali criticità rilevanti inerenti aspetti ambientali, sociali o di 

compliance. 
Come descritto nel Codice di Condotta Fornitori (a cui si rimanda per la versione esaustiva dei requisiti richiesti), in 
presenza di gravi violazioni dei principi in esso presenti, NOVATION si riserva il diritto di richiedere adeguate azioni 
correttive e, nei casi più rilevanti, di sospendere o risolvere il rapporto contrattuale. 
 
11.   FORZA MAGGIORE 
 
Nessuna delle Parti sarà responsabile verso l'altra per perdite, danni o ritardi nella misura in cui dimostri che ciò 
sia dovuto a un evento straordinario non prevedibile né preventivabile con l’esercizio dell’ordinaria diligenza. In via 
esemplificativa, ma non esaustiva, sono compresi, tra gli eventi straordinari di cui sopra: catastrofi naturali quali 
terremoti, alluvioni, trombe d’aria, uragani, guerre, attentati terroristici, incendi, pandemie, sabotaggi, espropri di 
attrezzature o installazioni ovvero qualsiasi altra causa al di fuori del ragionevole controllo delle Parti. Nel caso in 
cui il FORNITORE si avvalga, previa autorizzazione scritta di NOVATION, delle prestazioni di sub-fornitori per la 
realizzazione dei Prodotti o parti di essi, l’eventuale ritardo o mancata fornitura da parte dei sub-fornitori non 
costituirà causa di forza maggiore invocabile dal FORNITORE per ritardata o mancata fornitura dei Prodotti a 
NOVATION. 
 
 
12.   RISERVATEZZA 
 
Il FORNITORE si impegna a mantenere segreta e a non divulgare a terzi qualsivoglia notizia, o diversa informazione 
riservata, ricevuta o diversamente conosciuta con riguardo a NOVATION e all’attività dalla stessa svolta ed è 
tenuto a fare in modo che questo obbligo sia rispettato anche dai propri amministratori, dipendenti e consulenti ai 
quali dette informazioni siano in qualsivoglia modo trasmesse per l’esecuzione degli obblighi relativi alla fornitura 
di Prodotti. Per informazione riservata si intende qualsivoglia nota tecnica o commerciale di cui il FORNITORE 
venga in possesso per l’esecuzione degli obblighi relativi alla fornitura di Prodotti. 
 
 
13.   LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE ESCLUSIVO 
 
Alle Condizioni Generali e ai contratti conclusi tra NOVATION e il FORNITORE si applica in via esclusiva la legge 
italiana. Per qualsiasi eventuale controversia tra NOVATION e il FORNITORE, sia riferita alle Condizioni Generali 
che a ogni contratto concluso tra i medesimi, sia di natura extracontrattuale, è pattuita espressamente l’esclusiva 
competenza del Foro di Treviso. 
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14.   MISCELLANEA 
 
Qualora una qualsivoglia previsione delle Condizioni Generali sia ritenuta invalida, illecita, inefficace o nulla, la 
validità o l’efficacia delle rimanenti previsioni non sarà in alcun modo pregiudicata. Qualsiasi disposizione ritenuta 
invalida, illecita, inefficace o nulla dovrà essere sostituita con una disposizione della medesima importanza 
riflettente l’intento originario della clausola nei limiti stabiliti dalla legge applicabile. 
 
 
Il FORNITORE dichiara inoltre di accettare espressamente, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 codice 
civile, le seguenti previsioni di cui alle Condizioni Generali di Acquisto di Novation recuperabili al link: 
https://www.novationtech.com/condizioni-generali-di-acquisto/ : 2 (Approvazione dei campioni. Sospensione di 
ordini in corso. Esclusione di responsabilità), 5 (Penale per il ritardo. Passaggio di proprietà e del rischio), 8 
(Garanzia. Penale. Termine di decadenza. Cancellazione o sospensione di ordini per non conformità Prodotti), 9 
(Risoluzione del contratto per non conformità al Regolamento REACH), 11 (Riservatezza), 12 (Legge applicabile e 
Foro competente esclusivo). 
 

 
 
 
 
 

Approvato a Maggio 2026 
L’Amministratore Delegato Dott. Businaro Luca 
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